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Quelques gestes pour Penvironnement

Préserver pour les générations futures un environnement de qualité est devenu une nécessité qui
nous concerne tous. .

De nombreuses activités humaines ont un impact sur notre environnement et le tourisme n'y
échappe pas.

La Roche des Fées, acteur de son environnement et de son territoire, a souhaité mettre en place
une démarche environnementale, volontaire et progressive.

Nous veillons quotidiennement a limiter notre consommation d’eau, d'électricité, a diminuer et
valoriser nos déchets, a limiter la pollution et a protéger notre cadre de vie.

Pour que notre vie soit plus douce et saine, chaque geste compte.

Dans la chambre

Eteignez les lumiéres lorsque vous quittez la chambre.

Eteignez le chauffage lorsque vous ouvrez les fenétres.

L'hostel gére la collecte sélective des journaux, verres, emballages et piles, placez-les en évidence
sur le bureau.

Réservez la poubelle de votre chambre aux autres déchets.

Les draps sont changés a votre demande.

Dans la salle de bains

Signalez toute fuite ou perte d’eau a la réception.

Ne laissez pas couler I'eau du robinet pendant le brossage des dents.

Le linge de toilette est changé a votre demande.

Jetez les protections hygiéniques dans la poubelle et non dans les toilettes.

Préférez les douches aux bains, tout aussi agréables, mais tellement plus respectueuses de
I'environnement.

Un séjour écologique

Découvrez notre région grace aux pistes cyclables.

Renseignez-vous aupres de la réception pour louer des vélos.

Pour vos déplacements, pensez transports en commun.

Préférez les produits provenant de I'agriculture biologique.

Achetez des produis du commerce équitable, c'est aussi une fagon d’ceuvrer pour le respect des
droits fondamentaux des personnes et surtout des enfants.

Le Personnel

Tout le personnel est sensibilisé & ce nouveau mode de vie.

Il est formé et informé aux démarches écologiques.

Une consommation intelligente des produits d'entretien, de I'eau, de I'électricité ainsi que le tri
sélectif, sont leurs nouvelles habitudes de travail.

Pour toutes questions, adressez-vous a la réception.
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Questionnaire de satisfaction
sur la gestion environnementale

Clef Verte

L'établissement en général

Pensez-vous que I'établissement s'investit dans le respect de I'environnement ?
Ooui [Onon

Avez-vous remarqué les efforts réalisés par I'établissement en matiére d'environnement ?
Ooui O non
Si oui, quel(s) efforts avez-vous particuliérement apprécié ? ........oocooevveeiiieeeeieee

Le bruit

Avez-vous été géné par le bruit dans I'établissement? O oui O non
ST OUI, QUEIS BIUILS 2 ..ot e e e e e e e e,

La gestion des déchets

Durant votre séjour, avez-vous trié vos déchets ? Coui [ non

Les consignes de tri vous semblent-elles suffisantes ? O oui [ non

La facilité d'accés aux points de tri vous parait-elle satisfaisante ? [ oui [ non
L'étendue du tri vous semble-t-elle appropriée ? [ oui O non

Avez-vous apprécié la réduction des emballages que nous nous efforcons de faire ?
Ooui [Onon

La gestion de I'eau

Avez-vous remarqué les réducteurs de débit d'eau dans les douches et sur robinets ?
Ooui [Onon

Avez-vous été géné par ces réducteurs de débit? [Cloui [ non

Pensez-vous que la sensibilisation en faveur des économies d'eau soit adéquate dans
I'hétel? Ooui O non

La gestion de I'électricité

Portez-vous attention aux mesures d'économie d'électricité ? Ooui Onon
(extinction des lumiéres, du chauffage, de la télévision) '

Avez-vous apprécié ces mesures ?7 Ooui Onon






